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1. Presentazione e descrizione dell’operatore economico

NOTE per la compilazione:

· max 2 pagine
Elenco dei servizi erogati:
· ….

· …

Elenco delle principali sedi operative in cui si esegue il servizio di pulizia:

· …

· ……

Elenco delle certificazioni gestionali:
· …

· …

2. Sistema gestionale di autocontrollo per la verifica della corretta esecuzione del servizio (A.10)

NOTE per la compilazione:

· max 2 pagine

3. Piano di formazione del personale (A.11)
Di seguito si riporta la descrizione del piano di formazione del personale.

	N Prog
	Corso - denominazione
	Contenuti
	Durata
	Numero di risorse umane coinvolte
	Periodo/Anno di svolgimento
	Altre caratteristiche

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	


4. Referente – esperienza formativa e lavorativa (A.12)

NOTE per la compilazione:

· max 2 pagine

Di seguito si riporta la l’esperienza formativa del Referente:

· …

· …

· …

Di seguito si riporta la l’esperienza lavorativa del Referente:

· …

· …

· …

Si allega relativo CV.

5. Risorse strumentali - attrezzature e prodotti utilizzati (A.13)
5.1. Attrezzature
Per ciascuna struttura si riportano le attrezzature che verranno utilizzate e per quale ambito di utilizzo:
	Struttura ADISU in cui utilizzare
	Qtà
	Denominazione
	Funzione, ambito di utilizzo
	Marca 
	Modello
	Rif scheda tecnica (allegato)

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	


5.2. Prodotti per la pulizia 

Per ciascuna struttura si riportano i prodotti che verranno utilizzati:
	Funzione
[detersione, disinfezione,….]
	Superconcentrati [SI/NO]; se SI indicare la % di sostanza attiva
	Marca/Produttore
	Modello e denominazione commerciale
	Codice prodotto assegnato dal produttore
	Ambito applicazione (piastrelle, pavimento, mobilio,…)
	Etichetta ambientale Ecolabel

[SI/NO]
	Se NON Ecolabel, riferimento della allegata dichiarazione prodotto conforme ai “criteri minimi ambienali” ai sensi del DM Ambiente 24.5.2012 par. 5.3
	Rif scheda tecnica (allegato

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	


5.3. Materiale igienico‐sanitario:
	Funzione
[detersione, disinfezione,….]
	Marca/Produttore
	Modello e denominazione commerciale
	Codice prodotto assegnato dal produttore
	Ambito applicazione
	Etichetta ambientale Ecolabel

[SI/NO]
	Se NON Ecolabel, riferimento della allegata dichiarazione prodotto conforme ai “criteri minimi ambienali” ai sensi del DM Ambiente 24.5.2012 par. 5.3
	Rif scheda tecnica (allegato

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	


NOTA: L’aggiudicatario provvisorio, per i prodotti in carta tessuto non in possesso dell’Ecolabel europeo, presunti conformi, è tenuto a fornire all’amministrazione aggiudicatrice le prove di conformità rilasciate da organismi verificatori accreditati in base alle norme tecniche pertinenti, al fine di dimostrare la rispondenza del prodotto a tali criteri ecologici.
6. Modello organizzativo (A.14)
	Ruolo
	N. Risorse
	Ore settimanali complessive
	Altre informazioni
	

	

	
	
	
	

	
	
	
	
	


7. Caratteristiche della divisa per personale addetto al portierato (A.15) 
NOTE per la compilazione:

· max 1 pagina

Si allegano foto/immagini

8. Continuità del servizio e clausola sociale (A.16) 

NOTE per la compilazione:

· max 1 pagina

9. Certificazioni gestionali (A.20-A.21) 

L’operatore economico possiede le seguenti certificazioni rilasciate da un organismo accreditato da un Ente unico di accreditamento firmatario degli accordi EA/MLA:
	A.20
	- secondo lo standard ISO 2018: 45001
	SI/NO

	
	
	

	A.21
	- secondo lo standard SA8000:2014
	SI/NO


10. Migliorie (A.30 – A.31)
10.1. Possibili soluzioni per migliorare le operazioni di portierato/reception (A.30)
NOTE per la compilazione:

· max 4 pagine

10.2. Possibili soluzioni per migliorare le operazioni di pulizia/giardinaggio/disinfestazione (A.31)
NOTE per la compilazione:

· max 4 pagine

11. Ulteriori informazioni

NOTE per la compilazione:

max 2 pagine
	
	
	FIRMA DIGITALE
DEL LEGALE RAPPRESENTANTE O PROCURATORE

(NOME e COGNOME)

_________________________________
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